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CLÁUSULA INFORMATIVA PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES 
RELATIVA AL SISTEMA INTERNO DE INFORMACIÓN (SII) DE 

INFRACCIONES Y DEFENSA DEL INFORMANTE 

 

La presente cláusula informativa regula, con carácter general, la recogida y tratamiento de 
los datos personales que, en su caso, usted nos facilita en calidad de informante y otros datos 
recogidos para la tramitación de la denuncia (relativos a la persona a la que se refiere la 
denuncia o información, así como otros terceros que puedan citarse en la misma), todo ello 
en el marco de los mecanismos que pone a disposición de empleados y terceros con el fin de 
potenciar la transparencia, cumplir con la Ley 2/2023, de 20 de febrero, reguladora de la 
protección de las personas que informen sobre infracciones normativas y de lucha contra la 
corrupción y fomentar una ética (“Ley 2/2023”). 

SUNGROW IBÉRICA, S.A.U. (la “Organización”) se reserva el derecho a modificar la 
presente cláusula informativa para adaptarla a novedades legislativas, jurisprudenciales y/o 
administrativas teniendo en todo momento en cuenta sus derechos e intereses. 

 

1. Responsable de tratamiento de datos 

La Organización es la responsable del tratamiento de los datos personales. Los datos de la 
Organización son los siguientes: 

Identidad: SUNGROW IBÉRICA, S.A.U. 

CIF: A-71335095. 

Dir. Postal: Paseo Santxiki, nº 2; C.P. 31192, Mutilva Alta, Navarra. 

Tfno.: 948 05 22 04 

Correo electrónico: spain@sungrow-emea.com 

Si tiene cualquier duda relativa al tratamiento de sus Datos Personales, puede contactar en 
la siguiente dirección spain.gdpr@sungrow-emea.com . 

 

2. Finalidad del tratamiento de datos personales 

Los datos personales son tratados por la Organización para establecer el SII regulado por la 
Ley 2/2023, lo que fundamentalmente, implica llevar a cabo las investigaciones de las 
comunicaciones que se reciban en el marco del SII y realizar las gestiones y tramitaciones de 
los expedientes que correspondan a raíz de las comunicaciones recibidas. 

 

3. Datos personales tratados 

Los datos personales que trata la Organización han sido obtenidos de usted en calidad de 
informante o de la persona que reúna dicha condición de informante.  

https://www.google.com/search?q=sungrow&rlz=1C1GCEU_esES1094ES1094&oq=sungrow&gs_lcrp=EgZjaHJvbWUyDwgAEEUYORiDARixAxiABDIHCAEQABiABDIHCAIQABiABDIHCAMQABiABDINCAQQLhivARjHARiABDIHCAUQABiABDIHCAYQABiABDIHCAcQABiABDIHCAgQABiABDIHCAkQABiABNIBCDE4NjlqMGo3qAIAsAIA&sourceid=chrome&ie=UTF-8
mailto:spain.gdpr@sungrow-emea.com
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Cuando así se indique, la aportación de los datos personales requeridos tendrá carácter 
obligatorio y su negativa a suministrarlos o el suministro de datos incorrectos conllevará la 
imposibilidad de atender la solicitud y/o las consencuencias que en cada caso correspondan. 

 

Los datos que trata la Organización son aquellos que usted o el informante nos ha 
proporcionado. En particular: 

1. Datos del informante (si la denuncia no es anónima). 

▪ Datos identificativos: nombre y apellidos, etc. 

▪ Datos de contacto: correo electrónico, número de teléfono, dirección postal, etc. 

▪ Datos laborales: cargo, etc. 

▪ Otros: cualquier otro dato incluido en la descripción de la denuncia. 

2. Datos del denunciado: los que el informante indique en la denuncia. 

3. Datos de terceros: los que el informante indique en la denuncia. 

 

4. Base legitimadora para el tratamiento de los datos personales 

Trataremos sus datos personales sobre la base legitimadora del cumplimiento de las 
obligaciones legales establecidas en la Ley 2/2023 tal como dispone el Informe nº 77/2024 
dictado en fecha 2 de febrero de 2024 por la Agencia Española de Protección de Datos 

En el caso de que se traten datos especialmente protegidos (como datos de salud, vida 
sexual, afiliación sindical, opiniones políticas, convicciones religiosas…) los mismos serán 
tratados, además de sobre el cumplimiento de las obligaciones legales anteriormente 
indicadas, sobre la base de que el tratamiento de dichos datos personales resulta necesario 
para la formulación o defensa de reclamaciones por parte de la Organización o de la entidad 
a la que pertenezca el denunciado. 

Las personas que efectúen una comunicación a través de algunos de los canales de SII 
deberán garantizar que los datos personales proporcionados son verdaderos, exactos, 
completos y actualizados. 

 

5. Cesión de datos personales 

Sus datos podrán ser cedidos al Ministerio Fiscal para el cumplimiento de las obligaciones 
establecidas en la Ley 2/2023 o, en caso de que la comunicación presentada finalice con el 
inicio de un procedimiento judicial, sus datos personales serán cedidos a los Jueces y 
Tribunales sobre la base legal del interés legítimo de la Organización vinculado a nuestro 
derecho a la tutela judicial efectiva. Si durante el proceso de investigación ha resultado 
necesario recabar datos personales especialmente protegidos, los mismos se cederían, 
además de sobre el interés legítimo de la Organización, sobre la base de que el tratamiento 
resulta necesario para la formulación o defensa de reclamaciones. 

Los proveedores de servicios externos que procesen los datos personales a los que se refiere 
la presente cláusula de privacidad están obligados por contrato a mantener la más estricta 
confidencialidad en virtud del artículo 28 del REGLAMENTO (UE) 2016/679 DEL 
PARLAMENTO EUROPEO Y DEL CONSEJO de 27 de abril de 2016 relativo a la protección 
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de las personas físicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre 
circulación de estos datos y por el que se deroga la Directiva 95/46/CE. Estos proveedores 
de servicios siguen las indicaciones de la Organización las cuales se garantizan con medidas 
técnicas y organizativas, así como mediante comprobaciones y controles. 

 

6. Transferencias internacionales de datos personales 

No se realizarán transferencias internacionales de sus datos personales. 

 

7. Período de conservación de sus datos personales 

Los datos personales incorporados a las comunicaciones y los derivados del Expediente de 
Investigación se conservarán durante la tramitación del Expediente hasta la decisión final que 
se adopte, pudiendo mantenerse debidamente bloqueados durante el período de prescripción 
de acciones legales frente a la Organización. 

 

8. Derechos derivados del tratamiento de sus datos personales  

Se informa que puede ejercitar los siguientes derechos: 

− El derecho de acceso a los Datos Personales, para saber cuáles están siendo objeto 
de tratamiento y las operaciones de tratamiento llevadas a cabo con ellos;  

− El derecho de rectificación de cualquier Dato Personal inexacto;  

− El derecho de supresión de sus Datos Personales;  

− Cuando la base legal para el tratamiento sea su consentimiento, podrá hacer ejercicio 
del derecho a retirar dicho consentimiento en cualquier momento;  

− Derecho a recibir los Datos Personales que haya facilitado a la Organización en un 
formato estructurado, de uso común y lectura mecánica, y a transmitir los datos a otro 
responsable del tratamiento cuando el tratamiento se efectúe por medios automatizados 
y la base legal del tratamiento sea el consentimiento expreso, la ejecución de un 
contrato o, en el caso de los datos relativos a la salud, si el tratamiento fuese necesario 
para cumplir obligaciones laborales o de la Seguridad Social; 

− Derecho de oposición al tratamiento de los Datos Personales, el cual será ejercitable, 
en cualquier momento, por motivos relacionados con su situación personal, cuando el 
tratamiento esté basado en intereses legítimos de la Organización.  

El ejercicio de estos derechos se podrá efectuar dirigiéndose personalmente o por escrito en 
las direcciones de contacto que figuran en el apartado 1.1. La solicitud tendrá que ir 
debidamente firmada por el interesado, incluir su nombre completo y dirección e indicar los 
derechos que desea ejercitar, e ir acompañada de fotocopia de su DNI o NIE. 

Además, tendrá derecho a presentar una reclamación ante la Agencia Española de 
Protección de Datos (www.aepd.es) si considera que se ha cometido una infracción de la 
legislación en materia de protección de datos respecto al tratamiento de sus Datos 
Personales. 

http://www.aepd.es/

